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Presentacion

Objetivos:
1. Comprender el marco teodrico de la prevencion social y comunitaria
2. Conocer los distintos niveles de prevencion y su aplicacion practica

3. Analizar el papel de la dinamizacion comunitaria como estrategia de transformacior
social

4. ldentificar fortalezas comunitarias y riesgos sociales

5. Disenar acciones participativas y preventivas en contextos locales
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Presentacion

Bloques

1. Introduccidén a la dinamizacién comunitaria: conceptos clave y marco
tedrico

2. Prevencidn: concepto, marco tedrico y niveles

3.Prevencion comunitaria: identificacion de riesgos y fortalezas
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1. Introduccidn a la dinamizacidn
comunitaria: conceptos clave
y marco teorico
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; Qué entendemos por comunidad? m

Sociologia

Psicologia comunitaria
Trabajo Social
Pedagogia Social

abordaje

Comunidad

<

Conjunto de personas que . “Una comunidad se constituye cuando
comparten un espacio, relaciones existe un colectivo humano que comparte
de interdependencia y un sentido # un territorio, desarrolla vinculos de apoyo

d rt . mutuo y posee una identidad compartida
€ pertenencia mutua. desde la cual aspira a incidir en su entorno”

(Goma, 2006)

v




; Qué entendemos por comunidad? m

CARTAGENA

Tipologias

Comunidades locales

Comunidades relacionales




Elementos caracteristicos de una comunidad

TERRITORIA- INTERACCION IDENTIDAD AUTONOMIA
RIDYAD, SOCIAL COMPARTIDA Y AGENCIA

Un espacio
fisico Capacidad de

: Sentido de .
compartido, . autogestion,
pertenencia e

ue puede ser . : articipacion
que p . identidad con P P .,y
un barrio, , transformacion
D lo comun .
municipio o social
comarca.
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; Qué es la dinamizacion comunitaria?

¢ Qué implica dinamizar?

Dinamizar una comunidad no es solo organizar actividades.
Es un proceso de intervencion social que conlleva...
Activar procesos colectivos sostenidos

Fortalecer redes

Participacion

Transformacion




Finalidades de la dinamizacion
comunitaria

CARTAGENA

Reforzar las redes formales
e informales de |3

comunidad

Promover la participacion
social desde una légica
horizontal

/

Contribuir al desarrollo
local sostenible y equitativo

AN

Canalizar iniciativas de
transformacion lideradas §
por la ciudadania




Diferencias clave con otras formas de
INtervencion

Enfoque Dinamizacién
individual

Persona o familia Grupo homogéneo Comunidad local
Relacion Profesional - usuario Facilitador - grupo  Interdependencia
horizontal
Objetivo Atencion personal  Dindmica de grupo Cambio estructural
en el territorio o
gran grupo
relacional

m Asistencial Educativa Participativa y
‘ transformadora



Marco tedrico de la dinamizacion m
comunitaria

CARTAGENA

NFOQUE ECOLOGICO

'MODELO DE CAPITAL SOCIAL
“DUCACION POPULAR
“ACCION COMUNICATIVA




Marco tedrico de la dinamizacion M
comunitaria

ENFOQUE ECOLOGICO Plantea que las personas se
desarrollan en sistemas

interconectados.

La dinamizacidon comunitaria actua
sobre el entorno inmediato
MICROSISTEMA (mesosistema).

Bronfenbrenner, 1987

EXOSISTEMA

MACROSISTEMA

CARTAGENA
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Marco tedrico de la dinamizacion m
comunitaria

El capital social es entendido como la red de
relaciones, normas y confianza que facilitan la
cooperacién para beneficio mutuo.

MODELO DEL CAPITAL SOCIAL

Tipos

Las comunidades con mayor capital social

Bonding o
(enlace) Bridging tienden a ser mas resilientes, participativas y
(puente)
o saludables.
etuerza
vinculos Conecta . . . o
grupos personas La dinamizacidén comunitaria busca

: diferentes . . .. .
homogéneos porecisamente construir ese tejido social como

base del desarrollo local.
Fomenta pertenencia Genera inclusion Putnam. 1993




CARTAGENA

Marco tedrico de la dinamizacion m
comunitaria

EDUCACION POPULAR  Freire propone una educacién liberadora:

- Las personas se reconocen como sujetos
activos de transformacion.

B.ases para ’Ia - La dinamizacidn comunitaria, desde esta

dmamlz.aa?n perspectiva, busca generar conciencia

comunitaria critica, didlogo de saberes y accién

transformadora.

Paulo Freire, 1967
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Marco tedrico de la dinamizacion m
comunitaria

ACCION COMUNICATIVA La comprension mutua y la accién cooperativa
surgen del didlogo libre de coercion.

Llegar a un
entendimiento
compartido desde el

LENGUAJE

Las metodologias participativas en la
dinamizacion fomentan este tipo de
interacciones, facilitan la construcciéon colectiva

= Potencial de significados, acuerdos y decisiones.

emancipador, capaz

de transformar
: : Habermas, 1981
relaciones sociales

BuUsqueda de normas y acuerdos para todos




OBJETIVOS DE LA DINAMIZACION COMUNITARIA
Oy

IMPULSAR LA PARTICIPACION COMUNITARIA

REFORZAR LAS CAPACIDADES LOCALES

MEJORAR LA COHESION SOCIAL

FORTALECER EL ARRAIGO AL TERRITORIO



Agentes implicados en la m
dinamizacion comunitaria

Técnicos/as de
servicios sociales
comunitarios

Liderazgos
comunitarios
informales

Equipos Administracion
interdisciplinares publica local
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Metodologias participativas

; QUE ES?

ANALISIS DE PROBLEMAS DE MANERA
COLECTIVA

ENCUESTAS COMUNITARIAS

- DAFQO PARTICIPATIVO

- GRUPOS DE DISCUSION

- OBSERVACION PARTICIPANTE PARA
IDENTIFICAR NECESIDADES, RECURSOS Y
PRIORIDADES DEL TERRITORIO

DIAGNOSTICO

PARTICIPATIVO




Herramientas
ofiméaticas y
herramientas
para el
diagnostico
participativo

WhatsApp
Business

18)

OneDrive

-

ZO0Im




EN
TORNO MICROSOFT OFFICE 365 + HERRAMIENTAS GOOGLE SUITE m
CARTAGENA

Lt F*th

Google Workspace
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WhatsApp

Business Sed ¥,

- Herramientas de
mensajeria: plantillas de
mensaje para crear
conversaciones.

- Mostrar servicios con - Aplicacion de descarga - Entorno similar al que
cuenta o perfil de gratuita. se tiene con la aplicacién
organizacion. Cuenta de WhatsApp. Mismas

verificada. opciones de

Central Information
Paint

7
Whatshpp G WhatsApp Gi Whatshpp G WhatsApp G . . s . s
LMH“’“P} { Leyglmw i up ‘ i Cup comunicacion. Mensajes automaticos.

\ i ; 1 especialmente creados

/ / \ / l/ para organizaciones.

L]
WhatsApp Group WhatsApp Group ( WhatsApp Group WhatsApp Group WhatsApp Group WhatsApp Group
Level2 Level 2 Level 2 Level 2 Level 2 Level 2

\‘ *& i /f f /* \ A

! / /
j | (

[ WhatsApp Groups Level 3+ andfor offine Community Groups

69

Fig. 1 Cascading WhatsApp Tree

- Posibilidad de organizar
conversaciones. Nuevos
usuarios, asuntos
pendientes, etc. Para
realizar una estrategia de
comunicaciéon mediante

un sistema de arbol.

- Posibilidad de
identificar chats.

- Integracién de la
aplicacién en un entorno
web.

- No se puede utilizar
este aplicativo desde un
numero que ya tenga
cuenta de WhatsApp.
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Metodologias participativas

; QUE ES?

- DIBUJO, ESQUEMA O REPRESENTACION
(FISICO O DIGITAL)

MAPEO SOCIALY

MAPAS - SIRVE PARA RECONOCER NECESIDADES Y
COMUNITARIOS OPORTUNIDADES LOCALES
- VISUALIZAR LA PERCEPCION
COMUNITARIA

- CONSTRUIR IDENTIDAD COLECTIVA
DISENAR PROYECTOS SOCIALES
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Metodologias participativas

RAMAS= CONSECUENCIAS O EFECTC

ARBOL DE EN LA COMUNIDAD O PERSONAS

PROBLEMAS
Y

ARBOL DE
OBJETIVOS

TRONCO = PROBLEMA CENTRAL

RAICES =CAUSAS DEL PROBLEMA
COMPRENDER LA COMPLEJIDAD DE UN PROBLEMA




m CARTAGENA

Metodologias participativas

s QUE ES?

- ASAMBLEAS VECINALES, GRUPQOS
MOTORES, COMISIONES TEMATICAS O
FOROS MULTISECTORIALES

- SON ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS Y
METODOLOGICAS QUE PERMITEN A LA
CIUDADANIA EXPRESAR SUS OPINIONES,
TOMAR DECISIONES COLECTIVAS Y

AYUDAN A DETECTAR NECESIDADES CONSTRUIR PROPUESTAS PARA UNA
Y A ENCONTRAR SOLUCIONES COMUNIDAD.
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Metodologias participativas

¢QUE ES?
METODOLOGIA QUE TRATA DE BUSCAR

CONDICIONES ADECUADAS PARA QUE EL
GRUPO FUNCIONE DE FORMA
COOPERATIVAY REFLEXIVA

FACILITACION DE

GRUPOS - UTILIZA TECNICAS:

1. ANIMACION SOCIOCULTURAL
2. TRABAJO EN EQUIPO

AYUDAN A DETECTAR NECESIDADES 3. GESTION DE CONFLICTOS
Y AENCONTRAR SOLUCIONES 4. CONSTRUCCION DE ACUERDOS
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Buenas practicas de dinamizacion

Grupos de 3-4 personas: identificar una buena practica de
dinamizacion comunitaria en Cartagena.

@ OBJETIVO

| dentificar, visualizar y compartir las fortalezas comunitarias
(activos sociales, culturales, simbdlicos, institucionales y
humanos) que existen en un territorio determinado (por

ejemplo, un barrio de Cartagena)
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Buenas practicas de dinamizacion

1. :En qué consiste?

2. i Destinatarios? (senala el contexto)

3. Qué objetivo de la dinamizacion tiene?

4. ;Quién la lleva a cabo? Servicios sociales, equipos
interdisciplinares, asociaciones, administracién, etc.

5. ,Qué metodologias utilizan? Diagndstico
participativo, mapeos, arbol, espacios de participacion,
facilitacion de grupos...
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2. Prevencion: concepto,
marco tedrico y niveles
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PREVENIR

"Con toda mi experiencia nunca
me he encontrado con un
accidente que haya sido digno de
mencion”

E.J. Smith 1907. El capitan del
Titanic (1912 naufragio)




La ciencia de la campana de Gauss en algun caso se llama falsa ciencia. Porque es la que se basa en lo
predecible y precisamente lo interesante se encuentra en lo que no se puede predecir. (Taleb, 2011)
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MEDIOCRISTAN VS EXTREMISTAN

- PREDOMINIO DE LO COLECTIVO . LA - PREDOMINIO DE LO SINGULAR, LO
RUTINA, LO OBVIO Y LO PREDICHO ACCIDENTALY LO NO PREDICHO

- CENTRADO EN LO NORMAL - CENTRADO EN LO EXTRAORDINARIO

- OTORGA FACILMENTE RECONOCIMIENTO _ES MAS COMPLEJO OBTENER

PORQUE SUELE OCURRIRY NOS HACE RECONOCIMIENTO PORQUE ES IMPROBABLE
PENSAR QUE DOMESTICAMOS LO QUE OCURRA

IMPREDECIBLE , ,
- CUALQUIER PREVENCION EN ESTA AREA

'Tfémﬁu['j;EEEL}/AE['\)‘%SENE(':\'OEI\?;FEAARREQ TIENE LA DIFICULTAD DE ENCONTRAR UN
TEMA QUE NO SEA TRIVIAL DENTRO DE LAS TEMA IMPREDECIBLE O YA OCURRIDO.
TRIVIALIDADES _ES MAS COMPLEJO

¢ Qué tiene mas valor aquel que previene una guerra o aquel que la gana?
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; Qué es prevenir en los servicios m
sociales?

Anticiparse a situaciones de
riesgo y vulnerabilidad que

Un pilar fundamental de la

puedan afectar el bienestar de
personas, grupos o comunidades.

intervencion social

La prevenciéon implica no solo evitar problemas futuros, sino también
generar condiciones favorables para el desarrollo individual y
colectivo.

CARACTER PROACTIVO, TRANSFORMADOR Y ESTRATEGICO




—undamentos teodricos de |a m
prevencion

MODELO DE SALUD PUBLICA : :

: Terciaria
Establece tres niveles de _

prevencion




:undamentos teérlCOS de ‘a MCARTAGENA
orevencion

ENFOQUE ECOLOGICO

Microsistema

|f|| w‘”ﬂ \ i

‘ i Coordinacidon de cuatro
sistemas Exosistema

Prevencion
Macrosistema
Bienestar

social



~undamentos tedricos de la m
orevencion

MODELO DE FACTORES DE RIESGO Y PROTECCION ;Cémo funciona?

Promueven la vulnerabilidad Identificarlos

Factores de riesgo

Condiciones o aumenta
elementos

Abordarlos
en su conjunto

personales o
contextuales disminuye

Promueven el bienestar, reducen el impacto de los riesgos



~undamentos tedricos de la m
prevencion

ENFOQUES DE DERECHOS Y DESARROLLO HUMANO

La prevencién es un derecho en si mismo

Personas — ViﬂCUladO al
titUla res de Derecho a la proteccion social,

bienestar y vida digna

derechos

PREVENIR = crear condiciones justas, equitativas y saludables. No solo actuar sobre problemas




Tipos de prevencion

CARTAGENA

UNIVERSAL

Dirigida a: toda la poblacién
sin distincion.

Objetivo: Promover entornos
saludables para todos, aunque
algunas personas no estén en
riesgo inmediato.

Ejemplo: campaias educativas,
talleres de parentalidad positiva
para familias, actividades
intergeneracionales, etc.

SELECTIVA

Dirigida a: grupos especificos
que presentan factores de
riesgo mas altos (ej. Familias
monoparentales en situacidn de
precariedad, personas mayores
aisladas)

Objetivo: atencién focalizada a
grupos vulnerables.

Ejemplo: acompafamiento a
familias en situacidon de
desahucio, mentoria a MENAs

INDICADA

Dirigida a: personas o
colectivos que ya presentan
signos tempranos del
problema.

Objetivo: Intervencién de
forma temprana para evitar

Ejemplo: intervencion con
jovenes que han tenido
incidentes escolares, programas
con mujeres victimas de
violencia de baja intensidad...



Niveles de prevencion

CARTAGENA

PRIMARIA

ANTES DE QUE APAREZCA EL
PROBLEMA

Objetivo: Modificar
condiciones estructurales y
promover desarrollo integral.

Ejemplos: politicas de acceso a
la educacién, vivienda, empleo;
actividades deportivas y
culturales en barrios, fomento
de redes comunitarias, disefio
de espacios comunitarios
seguros.

CUANDO EL PROBLEMA
COMIENZA A MANIFESTARSE

PARA EVITAR
CONSOLIDACION

Objetivo: atencidon temprana
para evitar la cronificacion.

Ejemplo: trabajo con familias
en crisis, apoyo escolar a
menores con dificultades,
atenciéon temprana en salud
mental, programas de
abandono escolar.

TERCIARIA

EVITAR LA REAPARICION DEL
PROBLEMA

Objetivo: enfocarse en la
rehabilitacidn, reintegracion y
promocion de autonomia.

Ejemplo: reinsercién de
personas salidas del sistema
penitenciario, acompanamiento
a personas sin hogar, trabajo
con jévenes infractores,
dispositivos de inclusiéon para
jovenes extutelados



Analisis de los factores de riesgo y

exclusion

CARTAGENA

FATORES DE RIESGO
COMUNES

DESIGUALDAD
ECONOMICAY EXCLUSION
DESEMPLEQ Y
PRECARIEDAD LABORAL
FRACASO ESCOLARY
ABANDONO EDUCATIVO
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Y COMUNITARIA
CONSUMO DE DROGAS Y
ALCOHOL

RACISMO, XENOFOBIAY
DISCRIMINACION

OTRAS ADICCIONES

No todos los
factores de
riesgo generan
dafios por si

MISMOS.

FACTORES DE PROTECCION

REDES DE APOYO FAMILIAR
PARTICIPACION
CIUDADANA

ACTIVIDADES CULTURALES
Y DEPORTIVAS

ESPACIOS PUBLICOS
ACCESIBLES Y SEGUROS
ACCESO A SERVICIOS
BASICOS

PRESENCIA DE REFERENTES
POSITIVIOS
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—valuacion y planiticacidon preventiva

Identificar prioridades mediante
analisis cuantitativo y cualitativo

Diagnostico

Intervencion
preventiva

Establecimi Establecer resultados a
stablecimiento corto, medio y largo plazo.

Debe planificarse de objetivos e Definir como medir el
estratégicamente indicadores progreso

____________________________ Incorporar

Evaluacién mecanismos de
continua y seguimiento,

articioativa retroalimentacién
P P y participacién
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Semaforo de la prevencidn

Organizacién de conceptos de prevencion

Valoracién individual asignando un color

@ Verde: "Lo conozco bien y lo aplico en mi practica.”
Amarillo: “Lo he escuchado, pero tengo dudas o lo aplico

poco.”
@ Rojo: “No lo conozco o nunca lo he utilizado.”
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1. Educacion emocional en infancia como prevencidn primaria
2. Planes locales de prevenciéon comunitaria

3. Grupos de riesgo y prevencién secundaria

4.  Prevencidon de recaidas (terciaria)

5. Diseno urbano seguro como prevencion situacional

6

/

3

9.

1

Semaforo de la prevencidn

Prevencion ambiental del consumo de drogas

Mapas de activos comunitarios

Participacion ciudadana como estrategia preventiva
Trabajo con familias monoparentales

0. Campanas institucionales de sensibilizacion
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Semaforo de la prevencidn

Reunidn en grupos de 4-5 personas

. ;Qué conceptos tienen mas verdes?

. ¢Cudles generan dudas?

. ;Hay algun "rojo"” generalizado?

. ;Se aprecian diterencias segun dmbitos de intervencion?




Semaforo de la prevencidn

Reunidn en grupos de 4-5 personas

Organizar estos conceptos en funcién de su nivel de prevencion:
Primaria, Secundaria y Terciaria

CARTAGENA
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3. Prevencidon comunitaria:
identiticaciéon de riesgosy
fortalezas
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Prevencion comunitaria: definicion

Estrategia integral que se desarrolla
desde, con y para la comunidad

PREVENCION DE PROBLEMATICAS
"Proceso continuo y sistematico que SOCIALES

fortalece habilidades, actitudes y

conocimientos para promover estilos Plaza

de vida saludables, decisiones Abandono escolar Escuelg Barrio
responsables y relaciones ‘%

colaborativas, a través del Exclusién; 

fortalecimiento de los lazos sociales y -—
la corresponsabilidad comunitaria” * —

! a - Red vecinal
(SENDA, 2022) Violencia ¢~

Consumo de sustancias
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Prevencidn comunitaria: fundamentos

Comunidad sujeto

participativo

S B
Se parte del
. . [ )
conocimiento P'Iares
Desarrollo Diagnéstico del territorio
) territoria situado .
Cambio “La comunidad
estructural, Fundamentos no es
transformador ) )
destinataria es
protagonista”
Participan
muchos actores .
F;»r:lecer rabajo en Consecuencias -
actores :
Promocidon de la protectores red ‘
resiliencia '
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Diagnostico comunitario participativo

;. Como se lleva a cabo?

=) N

U

Mapas comunitarios

Arbol de problemas
Grupos focales

DAFO comunitario

o h B b2

Observacion directa
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|dentificacion de riesgos
soclales

Econdmicos Desempleo, economia
informal, gentrificacion
Diagnéstico en la prevencién comunitaria Educativos Abandono escolar,
brecha digital,
Busca transformar la realidad trabajando desmotivacién
sobre las causas Relacionales Violencia familiar,
B bandas juveniles,
Desvinculacién social soledad
Visibilizar riesgos . .

., L Culturales Racismo, estigmas,
estructurales 'y Exclusidn territorial J de odi
contextuales que Violencias normalizadas SUUTE TR OEIO
afectan al bienestar Urbanos Espacios inseguros, falta

de servicios,

social Consumo problematico R
contaminacion
Se manifiestan Desigualdad en el acceso Institucionales Desconfianza en
en forma de... a derechos autoridades, burocracia,

- descoordinaciéon
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~ortalezas y resiliencia comunitaria

/—\
Evitar riesgos Activar
Pero sobre todo... fortalezas

Capacidades, recursos y dindmicas
positivas que ya existen y que pueden
Ejemplos de fortalezas potenciarse

- Redes vecinales de apoyo mutuo
- Asociaciones juveniles, culturales o de < >
mujeres

- Equipos de fatbol barriales Espacios
publicos con apropiacién positiva

- Iniciacién solidarias o colaborativas

- Liderazgos positivos

Capacidad de una comunidad para
sobreponerse a situaciones adversas,
reorganizarse, adaptarse y transformarse
en contextos de crisis o vulnerabilidad




—strategias 'y herramientas de m
orevencion comunitaria

Educacion

comunitaria

Redes de Mediacién
corresponsabilidad comunitaria
Participacion Actividades
infantil juvenil socioculturales

Trabajo
intergeneracional




Disena tu intervencion preventiva

CARTAGENA

Enfoque: local y participativo
Organizacién: Grupos de 3-4 personas / individual

Diseno de una microintervencidn preventiva comunitaria
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Disena tu intervencion preventiva m

Nombre del proyecto: (creativo, simbdlico, claro)

Barrio o territorio: (Cartagena, ...)

Problema identificado: ; Qué situacion se quiere abordar?

Objetivo general: ;Qué cambio se busca lograr?

Destinatarios: (Edad, género, colectivo, etc.)

Actores implicados: ;Qué entidades, personas o recursos se necesitan?
Actividades clave (minimo 2): ;Qué se va a hacer? ;Cémo?

Enfoques: ;Qué nivel de prevencidn aplica (primaria, secundaria, terciaria)?
. Qué perspectiva transversal incluye (género, interculturalidad...)?
Indicadores de éxito: ; Como sabré que ha funcionado?




Muchas gracias por su atencion

adejuanas@edu.uned.es
@adejuanas
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